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2

CEOからのメッセージ

従業員の皆さんへ
バイオジェンの使命は、革新的な科学を開拓し、新薬を
提供し、患者の生活を変革し、当社の株主のみなさまと
地域社会に価値を創造することです。私たちはヒト生物
学における深い理解を応用し、さまざまな手段を活用
して、ファーストインクラスの医療や優れた治療効果を
もたらす治療を開発します。この使命を果たすために、
私たちは、事業や業務において最高水準の行動を自ら
に課さなければなりません。
倫理的かつコンプライアンスに則って行動することは、
バイオジェンのカルチャーに根付いています。Biogen 

Way Essentials（バイオジェン・ウェイ・エッセンシャル
ズ）では、「倫理的であること」が基本的な指針として強
調されています。これは、お互いに対し、そして私たちに
信頼を寄せてくださるすべての方々に対して、最高のイ
ンテグリティを持って行動するという私たちの揺るぎな
い取り組みです。バイオジェンのビジネス行動規範は、
私たちがどのように事業を行い、当社の使命を支える
ためにどのような決定を下すかについての指針を提供
しています。本ビジネス行動規範は、当社の基準に関す
るさまざまな文書の基礎となるものです。また、各基準
関連分書は、特定の行動分野に関する補足ガイダンス
や指示を提供しています。

私たち一人ひとりが、行動規範を守る上で重要な役割
を担っています。本行動規範やポリシーに対する違反の
可能性、または実際の違反について懸念があれば、率
直に声をあげることもその役割のひとつです。バイオジ
ェンのスピーク・アップ・カルチャー（声をあげるカルチ
ャー）の重要な要素は、報復行為から従業員を守ると
いう取り組みです。私たちは、報復行為の申し立てを深
刻に受け止め、これを徹底的に調査します。
 
当社の行動規範をよく読み、日々の行動の指針として
活用することをお勧めします。本行動規範は、随時更新
される文書です。進むべき道に迷ったら、いつでも本文
書に目を通すことができることを忘れないでください。

Christopher A. Viehbacher（クリストファー・A・ヴィー
バッハー）
社長兼最高経営責任者
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深く思いやる。

エクセレンスを達成する。

人生を変える。

当社のカルチャー
当社の5つのカルチャーエッセンシャルは、当社が使命
をどのように成功させるかについて、その方向性を示す
指針となる原則です。最初の3つの原則は、当社の意欲
的な使命を達成するために、仕事の方法を進化させ、こ
れまでとは異なる進め方を必要とする分野に焦点を当
てています。

•  パイオニアになる - 私たちは、医療の革新を推進す
るために、恐れずに厳格な科学を推し進めます。

•  広く考える - 私たちは謙虚かつ好奇心旺盛で、社内
外の進歩を統合して競争に打ち勝ちます。

• �成果を推進する - 私たちは、リスクを効果的に管理
しながら、決断力と解決重視のアプローチを発揮す
ることで、高い業績を達成し、より大きな影響力を獲
得します。

最後の2つ原則は、私たち自身の基礎となるものであ
り、当社の強みを強化するものです。

•  倫理的に行動する - 私たちは、お互いに対し、そして
私たちに信頼を寄せてくださるすべての方々に対し
て最高のインテグリティを持って行動します。

• �インクルージョン - 私たちはオープンで、違いを受け
入れて大きな効果を上げ、すべての人に配慮と尊厳
を持って接します。

BIOGEN WAY（バイオジェンウェイ）
Biogen Wayは、バイオジェンの次の時代の基盤となる使命と行動について説明しています。それは、経験豊かな科学者の一団とベンチャーキャ
ピタル何社かが、生物学における画期的な進歩に重点を置いて1978年に新会社を設立したことに始まっています。

当社のミッション
バイオジェンは、革新的な科学のパイオニアとして新
薬を提供し、患者の生活を変革し、当社の株主と地域
社会に価値を創造する、バイオテクノロジーのリーデ
ィングカンパニーです。私たちはヒト生物学における深
い理解を応用し、さまざまな手段を活用して、ファース
トインクラスの医療や優れた治療効果をもたらす治療
を開発します。当社のアプローチは、投資収益率との
バランスを取りながら大胆なリスクを取って、長期的
な成長を実現することです。 それがBIOGEN WAYなのです。

当社の信条



行動規範を守る
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行動規範

本行動基準の目的
バイオジェンは、事業や業務において最高水準の行動を自らに課しています。
その結果、あらゆる利害関係者が、常に当社の製品とサービスに信頼を寄せ
てくれています。私達のビジネス行動規範は、倫理に重点を置きながら、当社
のカルチャーエッセンシャルをどのように行動に移すかを説明する文書です。
患者の生活を向上させ、世界に変化をもたらすという当社の取り組みについ
て説明しています。また、本行動規範は、当社の従業員およびバイオジェンの
ために働くすべての人に指針を提供します。

当社の行動規範の対象者
本行動規範は、すべての従業員、役員、取締役に適用されます。ビジネスパー
トナーは、行動規範の原則に従うことが求められます。

行動規範に違反した場合に起こること
関連する法律、規制、または本行動規範に違反したり、他者に違反するよう勧
めたりすると、当社が責任を問われることになります。また、自分自身と当社
の評判が危険にさらされることになります。当社は、これらのポリシーやバイ
オジェンのその他のポリシーに対する違反が明らかになった従業員やビジネ
スパートナーに対して、適切な懲戒処分を行います。法律に違反した場合、バ
イオジェンは関係当局に全面的に協力します。

以下は当社のビジネスパートナーの例です。
•   ジョイント ベンチャー
•   代理店、コンサルタント、販売店
•   サプライヤーとベンダー
•   独立した請負業者
•   臨時従業員



7

行動規範

当社の行動規範は、以下の8つの倫理原則を強調する各セクションに
分かれています。
患者を尊重する 

医療従事者を尊重する
チームとして協力する
地域社会に責任を持つ
公正かつ正直に行動する
透明性を保ち倫理的に行動する
情報と資産を保護する
インテグリティについて決して妥協しない 

本行動規範の使い方
バイオジェンのビジネス行動規範は、正しい倫理的決定を行うための指針です。当社の行動規範は、私たちが直面し得るすべての状況に対応す
ることはできません。ですが、当社の倫理原則を業務に適用できるようにする便利なツールとして利用することができます。

インタラクティブなPDF機能
チャプター・ナビゲーション
各ページの上部にあるカラーバーをクリックすれば、各章から各章へと移動できます。選択したチャプターにカーソルを合わせると、そのチャプターの色に変わります。

ページナビゲーション
またはページの左下の をクリックすると、ページ間を移動できます。

目次
ページ左下の をクリックすると、いつでも目次に戻ることができます。

多くのセクションでは、ある特定の状況に直面した際に、本行動規範に
即した行動を取れるように事例が紹介されています。

       遵守事項 - 必須事項
   注意事項 — 注意すべき行動

       理解を深める - 例と定義
Q&A 	行動規範を実践する — 実際のシナリオ
詳細はこちら
» バイオジェンのグローバルポリシーとガイダンス

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance


私たちの責任



9

責任

私たち一人ひとりに責任があります  
個人として、またバイオジェン・チームのメンバーとして、私たち一人ひとりに、倫理原則を日々適用する責任があります。倫理的に間違った手段
で収めた成功は、成功とは呼べません。責任を果たすために、私たちは以下を行わなければなりません。

•    当社を代表して行動する際は、常にプロ意識を持ち、誠実かつ倫理的な姿勢で行動する。
•    当社の行動規範、ポリシー、および適用される法令を熟知し、これらを遵守する。
•  ��必要な研修をすべて期限内に完了する。
•    当社の行動規範、ポリシー、適用される法律や規制に違反する可能性がある場合は、直属の上司または本行
動規範に記載されている相談窓口に速やかに報告する。

覚えておいてください。事業目標を達成したいという欲求を始め、いかなる理由も、法律、規制、行動規範、ポリシ
ーに違反する言い訳にはなりません。

マネージャーの特別な責任 
指導的立場にある者には、以下の追加責任を果たすことが求められます。

•    模範を示す：マネージャーには、最高水準の倫理的ビジネス行動の模範となることが求められます。
•  他人のために積極的なリソースとなる。
•  �行動規範やポリシーが日常業務にどのように適用されるかについて、従業員やビジネスパートナーとコミュニ
ケーションを図る。

•   倫理、そして倫理的に行動することが困難な状況について他の人と話し合い、対処する機会を探る。
•  �コンプライアンスの重要性を認識され、誰もが気軽に質問できる環境を作る。
•  �社外のビジネスパートナーを管理監督する場合は、彼らが倫理およびコンプライアンスに対する義務を理解し
ているか確認する。

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
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責責

倫理的な判断を下す
正しい判断をすることは必ずしも簡単ではありません。プレッシャーにさらされたり、どうしていいか分からないときもあるでしょう。決して忘れ
ないでください。厳しい選択を迫られても、あなたはひとりではありません。同僚や経営陣が支援してくれます。また、本行動規範、当社のポリシ
ー、直属の上司、そして本行動規範に記載されているリソースなど、多くの手段が利用できます。

厳しい選択を迫られたとき、以下を自問して
みましょう。
•  自分の行動は倫理的で合法か？

•  当社の行動規範やポリシーに従っているか？

•  �起こりうる結果を十分に理解した上での判断か？

•  �鏡の中の自分を見て、その判断を誇りに思えるか（ミラーテスト）？

•  �その判断を新聞で報道されても、その判断に納得できるか（ヘッドラ
インテスト）？

また、以下のヘッドラインテスト図を使って、当社を代表するあなたの事
業上の意思決定や行動の健全性と影響について考えてみるのもよいで
しょう。

当社を代表して行動する前に自問すること：もし自分の行動が新聞の第
一面を飾ったり、インターネットや大手製薬会社のブログで取り上げられ
たりしたら、どう映るだろうか。

やってはい
けません

確認し
ましょう

倫理的で合法か？

行動規範やポリシーと一致してい
るか？

結果を理解した上での判断か？

鏡の中の自分を見ても恥ずかしく
ないか？

新聞の見出しになってもよいか？

はい

ご自身の上長や下記部門に
確認してください
»�直属の上司
» コンプラインス・ヘルプライン
» コンプライアンス責任者
» 人事部
» 法務部

はい

はい

はい

合格
ヘッドラインテストに合格しました

はい

いいえ

いいえ

いいえ

いいえ

いいえ

分からない

分からない

分からない

分からない

分からない

ヘッドラインテスト
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責任

声をあげる

どこに支援を求めるか
��違法行為や倫理に反する行為を目撃したり、これを疑
ったりした場合、あるいは特定の状況下で何をすべき
か疑問がある場合、あなたには声をあげる義務があり
ます。誰かの注意に触れない限り、問題は解決されない
ことを忘れないでください。倫理や法律に反する行為
の可能性がある場合は、以下のヘルプラインを利用し
て質問や報告ができます。自分が最も心置きなく話せ
る相手に相談することが大切です。

•  直属の上司やマネージャー
•   他の上司または経営陣のメンバー
•  コンプライアンス責任者
•  人事部
•  法務部
•  財務部

 ヘルプライン
懸念事項を直属の上司や社内の担当部門に報告する
ことに抵抗を感じる場合は、いつでもヘルプラインにご
連絡ください。オンラインで報告することも可能です。

• 通話は録音されません。
• 通訳サービスもあります。
• �寄せられた報告や質問は、当社が契約している独立
した立場の第三者が対応します。

•  電話でご報告いただいた場合、担当者が状況を詳
細に記録します。

•  担当者は、あなたが報告事項の進捗状況を確認し
たり、追加質問に回答したりできるようにアクセス
方法を共有します。

•  すべての通話および報告を、迅速かつ慎重に対応し
ます。

• �その後、当該情報が第三者から当社に伝えられま
す。

• �当社はその報告を評価し、調査などの適切な次の
ステップを決定します。

匿名性と守秘義務
現地の法律で許可されている場合は匿名

で報告できます。匿名での通報が許可されている国か
ら電話やオンラインで報告を行った場合、参照コードが
提供されます。このコードを使用すれば、匿名の状態を
維持しながら、調査の進捗状況をフォローアップするこ
とができます。匿名で報告しない場合でも、守秘義務は
可能な限り最大限徹底されます。どのような状況にお
いても、どうしていいか分からない場合は必ず相談して
ください。遠慮せずに質問して、必要なアドバイスを得
るようにしてください。

従業員への重要なお知らせ：米国企業秘密保護法に従
い、以下のような企業秘密の開示を行った従業員は、連
邦または州の企業秘密法に基づき刑事上または民事上
の責任を問われません。

(a) �連邦政府、州政府、または地方政府の政府職員
に対して、直接的または間接的に内密で行われ
た開示

(b) �法律違反の疑いを報告した従業員に対する報復
の訴訟に関連して、従業員が弁護士に行った開示

(c)  訴訟またはその他の手続きに従い提出される申
立書やその他の文書の開示のうち、封印した状態
で提供された開示

報復は一切容認しません
報告された不正行為の種類に関係なく、法

律、規則、行動規範、ポリシー違反の疑いについて誠意
を持って報告した人および調査に協力する人に対する
報復は容認されません。当社は報復の報告を深刻に受
け止めます。また、そのような報告をすべて徹底的に調
査し、解決します。不正行為を報告したこと、または調
査に協力したことが原因で報復を受けたと思われる場
合は、コンプライアンス部またはヘルプラインに連絡し
てください。報復を行ったことが発覚した者は、解雇を
含む懲戒処分を受けることになります。

詳細はこちら
» 「バイオジェンのグローバル調査手順

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance


患者を尊重する

バイオジェンは、神経疾患、自己免
疫疾患、希少疾患の治療を目的とし
た治療薬の発見、開発、製造、患者
への提供に注力する世界的なバイ
オ医薬品会社です。
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患者

患者を第一に考えます
私たちは敬意を持って患者に接します。患者のニーズを理解し、そのニーズに応えられるように努力します。そして、製品や機能について真実を
伝え、守れない約束はしません。つまり、私たちは相手が望むような形で患者に接することを目指しています。

  遵守事項
 •   当社のポリシーおよび現地の規則や規制によって許可された場合にのみ患者と接します。
 •  ��患者一人ひとりと公平かつ誠実に接します。
 •  ��患者や顧客の要望や質問に迅速に対応します。
 •  できることだけを約束し、約束したことは守ｒります。
 •  ��医師と患者の関係を尊重します。

 注意事項
 •   患者の個人情報や極秘情報の漏えい
 •  �安全性、品質、基準について手抜きを迫る同僚や上司からの圧力
 •  �真実ではなく、相手が望むことを話したいという誘惑
 •  �不注意にまたはあからさまに医学的アドバイスを提供すること

医療への障壁を取り除く 

当社の患者サービスチームは、患者の生活の向上に日々貢献しています。また、製品教育プログラム
を通じて患者をサポートし、当社の治療にアクセスしやすくし、安全性と関連規制基準の遵守を徹底
することに注力しています。
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患者

患者や患者支援団体と適切な方法でやり取りします
バイオジェンは、当社がサービスを提供する患者コミュニティのニーズを十分に理解することの重要性を認識しています。私たちは、患者支援団
体とお互いに尊重し合い、透明性に基づいた関係を構築するよう努めています。

  遵守事項
 •  ��当社のコミュニケーションが教育を目的としたも
のであり、正確で、適用される当社のポリシー、法
律、および規制と一致していることを確認します。

 •  患者支援団体の独立性を尊重します。
 •  �バイオジェンが提供する支援の内容と目的を詳細
に記した文書を維持します。

 •   患者支援団体やそのプログラムの唯一の資金提供
者になることを要求しません。

 注意事項
 •  組織の唯一の資金提供者なって欲しいという要求
 •  �関与の性質や目的に関する不明確な期待や曖昧さ
 •  関係の詳細を曖昧にして欲しいとの要求

詳細はこちら
» 患者支援団体とのやり取りに関するグローバルSOP
» 補助金、寄付、スポンサーシップに関するグロバールポリシー
» �患者向けリソースは、バイオジェンの外部ウェブサイト
（www.biogen.com）の「Focus on Neuroscience（神経科学
に焦点を当てる）」セクションでご覧いただけます。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
http://www.biogen.com


15

患者

患者のプライバシーを守ります
当社は、患者の個人情報を機密として保護および保持し、収集された目的のみに使用します。患者は、プライベート情報、個人情報、機密情報を
当社に託します。私たちは、当社のポリシーと手順に従い、適用される法律や規制を遵守することでその信頼を獲得します。患者の個人情報の
プライバシーとセキュリティは、バイオジェンにとって最優先事項です。保護されるべき医療情報（PHI）や極秘データを始めとする患者の個人デ
ータは、それを保護するためのポリシーやセキュリティ保護措置を講じる義務など、さまざまな規制による保護の対象となります。

詳細はこちら
»�データプライバシーに関するグロバールポリシー 
»�データ保護に関するグロバールポリシー 
» 研究開発プライバシーポリシー

理解を深める
個人を特定できる情報（PII）とは、以下のような個人を特定できる
あらゆる情報を指します。
• 正式名称
• 政府による国民識別番号
• 生年月日と出生地
• メールアドレスと電話番号
• 自宅住所
• クレジットカード情報

患者医療情報（PHI）とは、個人の健康、医療処置、医療サービスの
支払いなどに関するあらゆる情報を指します。以下はその例です。
• 医療記録
• 検査結果
• 医療費
• 処方情報
• 健康保険情報  遵守事項

 •    患者の個人情報を責任を持って取り扱います。
 •  �個人を特定できる情報（PII）および患者の医療情報（PHI）とは何か、またそれらをどのように
保護するかを理解します。

 •   勤務する国で適用されるデータプライバシー法を理解します。
 •  �個人データとは何を指すのか、またコンプライアンスをどのように遵守するのかについて質
問がある場合は、グローバル・プライバシー・オフィスに尋ねてください。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://synapse.biogen.com/sites/privacy-risk-and-governance/SitePage/56007/global-privacy-office
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患者

安全で高品質な製品をお届けします  
バイオジェンは、従業員が、製品の品質と安全性を自分たちの責任の不可欠な要素として認識してくれることを信じ、従業員に権限を与えてい
ます。安全性と品質は当社の企業カルチャーの一部であり、あらゆる重要な事業と意思決定プロセスに、この企業カルチャーが根付いています。
当社の医薬品の開発、製造、販売店に携わるすべての人は、当社の製品の安全性と品質に責任を負っています。当社は、製品クレーム（PC）およ
び有害事象（AE）報告に関するすべての規制および法律を遵守します。

  遵守事項
 •  ��バイオジェンがオリジネーターとなっている製品のグローバル有害事象報告SOPを読み、これを理解します。
 •  �製品クレーム（PC）および顧客からの意見の報告については、製品クレーム報告に関するグロバールポリシー
に従います。

 •   製品改良の可能性について、顧客や他者からの提案に常に耳を傾けます。
 •  �製品の品質やカスタマーサービスに懸念がある場合は声をあげます。
 •   製品と「事象」との間に因果関係があるかどうか定かでない場合でも、製品クレーム（PC）、顧客からの意見、
有害事象（AE）を受けた場合は、1営業日以内に報告します。

• �製品の安全性、有効性、品質を向上させるために策定されたすべての適用手順を遵守します。

理解を深める
製品クレーム（PC）は、臨床的または商業的に認可されたバイオジェンの製品のラベル表示、同一性、強度、
純度、安定性、耐久性、信頼性、有効性、性能、使用性、安全性、品質に関連する不備、または製品がそのいず
れかの仕様を満たしていない可能性を示唆するような、あらゆるやり取りを意味します。

以下はその例です。
•�「アクティベーションボタンが押しにくかった」
• 「製品液内に異物が混入している」
•「バイアルの底が割れていた」
•�「これは偽造品か偽装品のようだ」
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患者

詳細はこちら
» 製品クレーム報告に関するグロバールポリシー
» 品質に関するグロバールポリシー
»�有害事象報告に関するグローバルSOP
»  研究開発の損益に関するポリシー
»  当社の製品に関する疑問や懸念がある場合は、直属の上
司、製品技術クレーム、グローバル・セーフティ、コンプライ
アンス責任者、法務部、または人事部の担当者に相談して
ください。

理解を深める 

有害事象（AE）とは、治療や製品との因果関係の有無にかかわらず、医薬品を投与された患者や臨床調査
対象者において発生する、予期しない（好ましくない）医学的事象や有害な医学的事象を指します。

以下はその例です。
•「患者が頭痛を訴えた」
•「患者がインフュージョン�リアクションを起こした」
•「患者が交通事故に巻き込まれた」

以下は、AEに加え、グローバル・セーフティまたは現地のバイオジェン・セーフティ・オフィスに収集・報告す
る必要のある安全性情報の例です。

•�「錠剤の味のせいで患者が吐き気を催した」などの製品クレーム（PC）に関連するAE
•�妊娠中または授乳中の暴露（妊娠に起因する父親の暴露も含む）
•�過量投与、誤用、乱用、投薬ミス、適応外使用（許可条件外の医薬品の使用）
•効能の欠如
•職業上の暴露
• 感染性病原体の伝染の疑い（汚染）
• 偽造医薬品/偽造医薬品に関連したAE
•�バイオジェンの製品投与後の予期せぬ治療効果
•�小児または高齢者集団における医薬品の使用
•�基礎疾患または既往症の進行/悪化
•�当社がスポンサーとなっている全ウェブサイト、アプリ、およびソーシャルメディアページのうち、ユーザー
生成コンテンツ（UGC）を受信する機能を持つものについては、製品クレームや有害事象の報告が寄せら
れてないか監視する必要があります。監視結果の記録は保管されなければならず、PCやAEが確認された
場合は、1営業日以内に報告されなければなりません。

• PCおよびAEを受領または取り扱うことが合理的に予想される業者（患者サポートプログラム、市場調査、ソー
シャルメディア活動などの体系化されたデータ収集プログラム向けに契約した業者を含むが、これらに限定
されません）と契約を結ぶ従業員は、現地の研修指示に従い、プログラム開始前に、当該プログラムについて
グローバル・セーフティまたは現地のバイオジェンの事務所に通知しなければなりません。これらの業者は、
契約書にPCおよびAE報告要件に関する文言を記載する必要があります。また、バイオジェンの代理として患
者、介護者、医療従事者とやり取りする前に、PCおよびAE報告要件に関する研修を受けなければなりません。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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患者

生命倫理と健全な臨床研究に取り組む
当社は、研究開発を通じて人々の健康管理を向上させる仕事に誇りを持っています。また、主要な利害関係者と関わる環境の中で、透明性と正
確性を促進します。生命倫理と倫理的臨床研究に対する当社の取り組みは、患者、地域社会、そして医師たちとの信頼関係の構築に役立ってい
ます。それは、当社があらゆる法律と規制を遵守し、患者の利益を最大化する高いポテンシャルを持つ研究に適切に取り組むために、科学界と
医学界から最高の倫理的実践を取り入れているという信頼です。当社の研究や臨床研究は、動物や人間を対象としています。私たちは、適切な
インフォームドコンセントの手順と優れた臨床実践に則り患者の権利を保護し、適用されるすべてのプライバシー関連ポリシーおよび規制の遵
守を文書として記録しています。

当社は、研究に使用される動物の福祉を保護し、痛み
や苦しみを最小限に抑えて人道的に扱われるようにし
ます。私たちは、人間の生活の質を向上させるために、
バイオテクノロジーを安全かつ倫理的に使用すること
に取り組んでいます。また、警戒心、勤勉さ、謙虚さのバ
ランスを取りながらテクノロジーにアプローチしなけ
ればならないことを認識しています。

生命倫理に対する当社のアプローチは、バイオテクノ
ロジー産業機構（BIO）の原則を基にしています。このア
プローチには、バイオテクノロジーの大きな潜在的利
益を尊重し、人類の利益のためにのみそれを利用する
という考え方も含まれています。以下の原則は、臨床
研究を行う場所がでこであろうと、当社の指針となり
ます。

•   治験参加者を不要なリスクにさらしてはいけません。
•   治験参加者は、インフォームドコンセントの手続きを
通して研究の性質と目的を理解しておかなければ
なりません。

•   プライバシーと守秘義務に関する規則を適用しな
ければなりません。

•  �収集された情報は、研究結果の透明性と正確性、解
釈、検証を可能にするものでなければなりません。

詳細はこちら
» 研究開発対象者福祉ポリシー�
» 研究開発倫理行動ポリシー
» 研究開発の意図に関するポリシー
» 研究開発プライバシーポリシー
» 研究開発コンプライアンスポリシー
» 研究開発データ整合性ポリシー
» 研究開発文書ポリシー
» 研究開発品質管理システムポリシー
» 研究開発の損益に関するポリシー
»  当社の臨床研究に関する質問や懸念事項がある場合は、薬事規制部、研究開発品質部、オペレーション・パフォーマンス部、
直属の上司、コンプライアンス責任者、グローバル・プライバシー・オフィス、法務部、人事部の担当者、またはヘルプラインに
相談してください。

  遵守事項
 •  適切なプライバシー慣行を遵守します。
 •   治験参加者を尊重し、安全性と自主性を守る方法で臨床研究を実施します。
 •   科学的結論を誠実かつ適時に報告します。
 •   二次調査にデータを使用する際は、必要な倫理・規制ガイドラインとの整合性を徹底するために、追加のデュ
ーデリジェンスを実施します。

 注意事項
 •   適切な検証を受けていない研究結果の報告を迫る同僚からの圧力
 •  �当社が必要としない（被験者からの）データや検査結果の収集
 •   許可された研究範囲を超えた臨床データの使用

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html


医療従事者を尊重
します
当社は顧客から信頼されています。私たちはそ
の信頼を得るために日々努力しています。�
患者、介護者、医療従事者にサービスを提供し
て行く中で、当社はヒューマン・ヘルスケアの卓
越性を推し進めることに取り組んでいます。
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医療従事者

顧客を大切にします
当社は医療従事者に対し公正かつ丁寧に接します。患者のニーズを理解し、そのニーズに応えられるように努力します。そして、製品や機能につ
いて真実を伝えます。守れない約束はしません。つまり、私たちが治療を受けたくなるような医療従事者目指して接しています。

  遵守事項
 •    医療従事者と公平かつ誠実に接します。
 •  医療従事者からの要求や質問に明確に答えます。
 •  自身で医療従事者に対応できない場合は、適切な人物に委ねます。
 •  できることだけを約束し、約束したことは守ｒります。
 •  医師と患者の関係を尊重します。
 •  プライバシーに関する通知を提供し、必要に応じて同意を得ます。

 注意事項
 •  �手抜きを迫る同僚や上司からの圧力
 •   真実ではなく、相手が望むことを話してしまうこと
 •   まともな回答が得られないまま、顧客をたらい回しにすること
 •   不注意にまたはあからさまに医学的アドバイスを提供すること

バイオジェンは、誠実さ、公平さ、インテグリティを持って医療従事者と接します。

詳細はこちら
» 贈収賄防止および汚職行為防止に関するグローバルポリシー
» 外部の利害関係者との関与に関するグローバルSOP
» �バイオジェンの外部ウェブサイトの「Focus on Neuroscience（神経科学に焦点を当てる）」セクションの患者向けリソース

www.biogen.com

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
http://www.biogen.com


21

医療従事者

医療従事者に適切な方法で対応します
医療従事者は、患者にとって最善の治療方針を決定しなければなりません。バイオジェンは、治療方針の決定に役立つ情報をタイムリーに提供
するよう務めています。これには、公正で正確かつバランスのとれた製品情報、科学的・医学的情報、安全情報が含まれます。医療従事者は医療
行為を行います。バイオジェンの従業員は医療行為は行いません。

医療従事者は、どの製品を推奨するか決定するという重要な役割を担っています。そのため、私たちは、医療従事
者の意思決定に不当な影響を及ぼすことはもちろん、そのような誤解を受けることさえもないように細心の注意
を払います。当社は、関係政府機関によって承認されたか審査に合格した用途、または認可を受けた用途につい
てのみ製品を宣伝します。

  遵守事項
 •  ��患者ケアを向上させ、倫理的で思いやりのある医療行為を支援する目的でのみ、医療従事者と協働します。
 •  有償の業務契約を医療従事者と結ぶ場合は、適正市場価格（FMV）で契約します。
 •  �紹介元、医師、業者、サプライヤーとの関係や取り決めをすべて調査し、患者の紹介や、処方箋の記入に対する
リベートがないことを確認します。

 •  患者のケアに関する医療従事者の決定に介入したり、不当な影響を与えることはしません。
 •  質問がある場合は、直ちにコンプライアンス部、法務部、またはヘルプラインに問い合わせてください。
 •  �医療従事者のデータを責任を持って取り扱い、医療従事者の職場で患者の個人データが漏洩しないように注
意します。

 注意事項
 •  �政府機関または規制機関に雇用されていたり、これらの組織に所属していたりする医療従事者とのやり取り
に求められる追加要件

詳細はこちら
» 贈収賄防止および汚職行為防止に関するグローバルポリシー
» 外部の利害関係者との関与に関するグローバルSOP (ESE SOP) 
» 出張費および経費に関するグローバルポリシー
» 資材審査に関するグローバルポリシー
» 利益相反および社外活動に関するグローバルポリシー

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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医療従事者

誠実なマーケティングを行います
私たちは、当社の製品について、正確で、誠実かつ倫理的に情報を提供します。また、適用されるすべての法律を遵守します。これは、当社の製品
の安全で適切な使用を保証し、患者および医療従事者との信頼関係を構築するためです。

詳細はこちら
» 贈収賄防止および汚職行為防止に関するグローバルポリシー
» 資料審査に関するグローバルポリシー
» 競争法に関するグローバルポリシー

  遵守事項
 • 製品の表示、広告、マーケティングに関するすべての法律とポリシーに従います。
 •  当社が提供する製品およびサービスについて、社内承認を受けたマーケティングおよび販売資料のみを提供
します。

 • 当社の製品およびサービスについて真実のみを伝えます。
 • �大げさな主張、競合他社の中傷、その他の詐欺的なマーケティング・コミュニケーションに関与しません。

 注意事項
 •  �嘘の情報や誤解を招く情報、あるいは当社の製品
や競合他社の製品に関する誤った説明

 •  �当社の製品の効能に関する過大表示
 •  �当社の製品に関連するリスクを軽視したり、最小
評価したりする説明

 •  �適切に審査・承認されていないメッセージやマー
ケティング資料

 •   その製品で承認された用途以外の用途の宣伝

理解を深める
マーケティングおよび販売用資料には以下のよ
うなものがあります。
• 包装ラベル
• 添付文書
• 現地処方情報
• 営業支援
• 配布資料

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance


チームとして 
協力する
私たちは、従業員が敬意と尊厳を持っ
て扱われていると感じられる職場を
目指しています。
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敬意がチームを成功に導く
私たちはお互いに対し、誠実に、敬意を持って、
公正に接する必要があります。これは、相手が
望むような形で接すること、そして当社のエッセ
ンシャル（本質）の精神に則って接することを意
味します。それはまた、お互いにする責任の基礎
であり、成功するチームを築く鍵でもあります。�
�この責任を守ることで、お互いを支え合い、高
いプロ意識と敬意ある職場環境で、才能ある
人材を惹きつけ、維持することができるのです。

バイオジェンの基本的価値観のひとつは、個人の性別、
性自認や性表現、性的指向、配偶者の有無、人種、肌の
色、国籍、先祖、民族、宗教、年齢、退役軍人の地位、障
害、トランスジェンダーであること、遺伝情報、その他法
律で保護されている立場を理由に差別や嫌がらせをす
ることなく、すべての従業員を対等に尊重し、個人の意
見に耳を傾けることです。

このような環境がバイオジェンの成功を推し進め、私た
ち一人ひとりが成長し、潜在能力を最大限に発揮でき
る環境を作り出すと信じています。以下は、倫理原則へ
の当社の取り組みが焦点を当てているいくつかの主要
分野です。
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共に働く

人権を守る
バイオジェンは、あらゆる事業活動において人権を擁護することを目指しています。私たちは基本的人権を支持し、これを擁護します。�
また、責任ある組織として、患者、顧客、従業員、ビジネスパートナーを始め、私たちが関わるすべての人の人権を尊重します。

当社は、児童労働や強制労働を使用するビジネスパー
トナーと、その事実を知ったうえで業務提携することは
ありません。また、結社の自由を行使する従業員の合法
的な権利を尊重します。さらに、従業員が団体交渉の代
表権を選択する権利も、選択しない権利も認めます。

  遵守事項
 •    当社の企業カルチャーの本質を行動で示す
 •   当社のビジネス行動規範を実践します。
 •    児童労働や強制労働を使用するビジネスパートナ

ーとは業務提携しません。
 •   �サプライヤーおよびビジネスパートナーが当社の
人権基準について認識し、それを遵守させること
を徹底します。

 注意事項
 •   他者に敬意を示さないビジネスパートナー
 •  �人権侵害や雇用法の違反
 •  �基準の矛盾や甘さ

理解を深める
人権に対する当社の立場は、国連の世界人権宣
言とその条文および原則に準拠しています。事業
を展開しているすべての国において、当社はすべ
ての人権に関する法律、規制、国際条約に従って
います。

これには以下の場合が含まれます。
• �多国籍企業と社会政策に関する原則の国際
労働機関三者宣言

• �経済協力開発機構（OECD）多国籍企業行動
指針

詳細はこちら
»  PTPベンダーのオンボーディングと管理に関するグローバ
ルSOP

» 社外の人物に関するグローバルポリシー
»  人権への取り組みに関する疑問や懸念がある場合は、コン
プライアンス責任者、法務部、人事部の担当者、またはヘル
プラインに相談してください。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://synapse.biogen.com/sites/corporate-compliance
https://synapse.biogen.com/sites/corporate-compliance
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
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ダイバーシティとインクルージョンを歓迎します
バイオジェンには、さまざまな経歴、スキル、能力、カルチャーを持つ従業員が集まっています。こ
の豊富な才能と資源を組み合わせることで、当社を優れた企業にしてくれる多様でダイナミック
なチームが生まれます。当社は、すべての従業員、当社での仕事への応募者、ビジネスパートナー
に敬意を持って接します。また、従業員の資格、スキル、業績、業務遂行能力のみを評価します。

当社は、ダイバーシティ、公平性、インクルージョンを私たちのカルチャーに根付かせます。そして、私たちの存在と
事業の進め方において、ダイバーシティ、公平性、インクルージョンが当然のこととして受け入れられるカルチャー
を構築します。当社は、ダイバーシティ、公平性、インクルージョンの実現に取り組んでいます。これはつまり、保護
された特性に基づく不法な差別を認めないことを意味します。

  遵守事項
 •    他者を尊重し、プロ意識を忘れずに接します。
 •    採用、配属、昇進を含むすべての雇用決定において、ダイバーシティ、公平性、インクルージョンを推進します。
 •    不法な差別を避けます。
 •   �客観的な見方、能力、業務上の考慮事項が自分の行動の原動力となるよう、自分自身の意思決定を見直します。

 注意事項
 •   他者が不快に感じるような発言、ジョーク、文書類（電子メールを含む）
 •  �排他的と受け取られかねない行動
 •  �客観的なビジネス基準や標準に基づかない決定

理解を深める
保護の対象となる特性の例：
• 人種、民族、肌の色
•  性別、性自認または性表現、トランスジェンダ
ーであること、性的指向

• 婚姻の有無
• 国籍や先祖
• 宗教
• 年齢、障害、退役軍人の地位
• 遺伝子情報
• 法律で保護されているその他の立場

行動規範を実践する
質問：ある同僚が、特定の国籍の人たちに対するジョークや侮蔑的な発言が書かれたメールを送ってきま
した。私は不快に感じるのですが、誰もそのことについて発言しません。どうすればよいですか。

回答：直属の上司または本規範に記載されている相談窓口に知らせてください。このようなジョークを送信す
ることは、電子メールの使用に関する当社のポリシーだけでなく、インクルージョンを推進し、ハラスメントや
差別を防止するという当社の基準に違反します。何もしないと、そのような行為を容認することになります。

Q&A
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共に働く

ハラスメントのない職場を維持します
私たちは、威嚇やハラスメントのない環境で働く権利があります。バイオジェンは、「すべての従業員に敬意を持って接する」というシンプルな基
準を従業員が守ってくれると信じています。当社の従業員が、他の従業員に嫌がらせをしたり、他の従業員の業務を妨害したり、威圧的な職場
環境や敵対的な職場環境を作り出すようなことは容認されません。

  遵守事項
 •    �同僚の行動が自分や他者を不快にさせている場合は、はっきり声に出して伝えます。
 •    いかなるハラスメントも一切容認しません。
 •    �不適切なインターネットサイトを閲覧したり、性的に露骨だったり不快だったりする写真を職場に掲示しま
せん。

 •    当社の倫理原則に違反する可能性のある行為を報告します。

ハラスメントに該当する可能性のある状況をすべて挙げることはできませんが、以下は、相手がこれらの行為を
不快だと感じるなら、重大性やどれほど広範囲で行われているかなどの状況を考慮した場合、ハラスメントに該
当する可能性がある行為の例です。

詳細はこちら
» 差別およびハラスメント防止クローバルポリシー
» �ハラスメントに関する疑問や懸念がある場合は、コンプライアンス責任者、法務部 または 人事部の担当者に相談してくだ
さい。

バイオジェンは以下を容認しません。
•   �歓迎されない発言、身振り、身体的接触
•   暴言、脅迫、嘲笑
•   �脅迫的または不適切な発言、わいせつな通話
内容、ストーカー行為

•    他者に恐怖を与えたり、実際に身体的危害を
与えたりすること

•   �故意に他人の所有物を破損する行為
•    懸念を報告した人を脅迫したり、威嚇したり、
何かを強要したり、報復したりすること（時、場
所、目的を問わず）

ハラスメントの形態のひとつに、セクシャル・ハラス
メントがありますが、以下の行為はセクシャル・ハ
ラスメントの例です。
•   �歓迎されない行為（デートや性的行為の要求
など）、または雇用の条件として利用される行
為

•    歓迎されない性的な誘いかけ、侮辱的なジョー
ク、性的に露骨だったりわいせつだったりする
写真やその他の文書類の表示、不適切な接触、
性的な性質を持つその他の不快な行動によっ
て生じる、威圧的、攻撃的、敵対的な職場環境

行動規範を実践する
質問：出張中、同僚から何度も飲みに誘われ、私の外見について不愉快な発言をされました。止めて欲し
いと頼みましたが、私の言うことを聞いてくれません。オフィス外の出来事ですし、「勤務時間外」だったの
で、どうしたらよいのか分かりませんでした。これはハラスメントですか？

回答：このような行為は、勤務時間中だけでなく、出張などの業務に関連するいかなる状況でも容認され
ません。あなたは同僚に止めるように頼みました。これは第一歩です。そのような行為は不適切であり、止
めなければならないことを同僚に伝え、直属の上司または本規範に記載されている相談窓口にその問題
を報告してください。

Q&A

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://synapse.biogen.com/sites/corporate-compliance
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共に働く

ワークライフバランスを支援します
私たちの生活は、かつてないほど複雑で多忙になっています。バイオジェンは、従業員のウェルビーイングに深く配慮し、従業員が個人的な責任と仕
事上の責任を効率よく管理する必要性を尊重しています。生産性を最大限に高めながらワークライフバランスを実現するために、バイオジェンの「働
き方に関するグローバルガイドライン」は、いつ、どこで、どのように仕事をするかという選択肢を提供する柔軟な勤務形態について説明しています。�

  遵守事項
 •  �他人の時間を尊重し、可能な場合は個人や家庭の都合に適度に配慮します。
 •   柔軟な勤務形態について、当社の「働き方に関するグローバルガイドライン」に
従い、柔軟な形態で勤務する承認を得るために直属の上司と協力します。

 •   自宅で仕事をする際も、バイオジェンの施設で仕事をするときと同じように、プ
ロ意識をもって行動します。

 •  �いつ、どこで働く場合でも、当社の行動規範とポリシーに記載されている基準を
遵守します

行動規範を実践する
質問：上司は、私が娘のスポーツチームのコーチをしており、週に2回、試合の
ために早く帰りたいと思っていることを知っています。私が帰宅しようとする
と、彼はいつも何らかのプロジェクトを私にやらせようとします。仕事を終わら
せなければいけないことは分かっていますし、早く出社して遅くまで仕事をす
ることもよくあります。これ以外に、何か私にできることはありますか？

回答：私たちは、仕事のスケジュールを常に自分の好きなようにコントロール
できるわけではありません。また、時には即座に対応しなければならないプロ
ジェクトが発生することもあります。ただし、あまりにも自分の希望通り行か
ない場合は、上司または人事部に相談してください。仕事の責任と生活にお
ける責任を果たせるような選択肢を見つけることができるはずです。

Q&A



地域社会に責任
を持つ

私たちは、自分自身と会社の成長と刷
新、そして世界をより良い場所にするこ
とに全力を傾けています。より良い世界
を創造する上で当社が貢献できる主な
手段は、生活を変え、命を救う製品を提
供することですが、私たちは地域社会へ
の還元も行っています。
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良き企業市民になります
バイオジェンは、複雑で深刻な疾患を克服するための科学を開拓しています。当社の事業は、私たちが奉仕する患者、私たちが推進するイノベ
ーション、私たちが創出する雇用機会、そして私たちが支援する地域社会を通じて、善を促進する力となっています。私たちは、目的に忠実に、よ
り健康的で持続可能かつ公平な世界を推進しながら、科学を通じて人類に貢献します。また、さまざまな団体や慈善プログラムに教育助成金や
科学助成金、慈善寄付金を提供することで、社会に還元する良き企業市民であることを約束します。

  遵守事項
 • �自分の部署が、社会の一員としての企業の責任や義務に
どのように貢献しているか考えてみましょう。

 • �他者に不当な影響を与えたり、便宜を得たりする手段とし
て慈善寄付を利用しないでください。

 • �患者支援団体との関係が透明で、患者の医療を改善する
という共通の目的に基づいていることを徹底してください。

 • �当社の利害関係者の視点に耳を傾け、そのフィードバック
を業績向上に役立ててください

 注意事項
 •   特定の慈善団体、グループ、政治活動への寄付や参加を迫
る他者からの圧力

 •  �慈善寄付金の不適切な使用
 •   私たちの地域社会の福祉を脅かすようなビジネス慣行

詳細はこちら
»�政治献金に関するポリシー
»�補助金、寄付、スポンサーシップに関するグロバールポリシー
»  バイオジェンのポリシー、手順、関心分野に関する詳細は、バイオジ
ェンの外部ウェブサイト（grantsandgiving.biogen.com）でご覧いた
だけます。

» 国連世界人権宣言
»  国連条約：市民的および政治的権利に関する国際規約

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
http://grantsandgiving.biogen.com
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-political-rights
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サステナビリティを推進します
当社は環境と地域社会を保護および改善する方法で事
業を行います。そして、製品、事業、サプライチェーンが環
境に与える影響の低減に努めます。

当社は、天然資源の使用を最小限に抑え、廃棄物を削減し、気候変
動への影響を軽減することに取り組んでいます。また、環境に関する
リスクと機会を積極的に評価し、当社のパフォーマンスを継続的に
改善しています。

  遵守事項
 • �使用していない電子機器の電源を切るなど、エネルギーの使用
を減らすために自分の役割を果たします。

 • �可能な限りリサイクルし、再利用し、堆肥として活用します。
 •  環境パフォーマンスを向上させる機会の特定に協力します。

 注意事項
 •    環境に害を及ぼしたり、天然資源をいたずらに浪費したりするビ
ジネス手法

 •   �効率の悪い行為や無駄な習慣

詳細はこちら
» EHSマネジメントシステム・マニュアル
» 環境・安全衛生グローバルポリシー
» サステナビリティに関するグローバルポリシー
» 補助金、寄付、スポンサーシップに関するグロバールポリシー
» 気候変動ポジションステートメントの「環境」セクション 
» バイオジェン財団の「コミュニティと財団」セクション

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://www.biogen.com/responsibility/environment.html
https://www.biogen.com/company/biogen-foundation.html
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個人情報や機密情報を保護します
バイオジェンにとって、他者のプライバシーの保護は、常に信頼に関わる問題です。バイオジェンが所有している自分のデータやデータの使い方
を知った人が、その事実に驚くようなことがあってはなりません。利害関係者の信頼を維持するため、当社は、個人情報、プライバシー情報、機密
情報の取り扱いに関する法令を遵守します。

個人、企業、政府は、個人データのプライバシーとセキュ
リティの保護について、これまで以上に懸念を深めてい
ます。その結果、個人データを保護する法律や規制、およ
び個人データの収集、アクセス、共有、処理、その他の使
用方法への関心が高まっています。EU加盟国など特定
の国の個人情報保護法では、個人データを収集および
処理するための法的根拠が要求されます。たとえば、特
定の目的で個人データを処理することに当該個人が自
分の意志に基づき同意した場合や、法的義務を遵守す
るためにデータ処理が必要な場合などです。また、正当
な利益を有し、個人の権利を尊重する場合には、個人デ
ータを収集および処理することができます。不必要なデ
ータの収集は、思わぬところで特定の規制に抵触する
可能性があるので、注意しなければなりません。

一部の法律では、特定の種類の個人データを収集、使
用、開示する前に、対象者が「オプトイン」または肯定の
同意を提供しなければならないと定めています。オプト
インが必要か、オプトアウトが必要かは、管轄区域によっ
て異なります。EUを始めとする多くの地域では、具体的
かつ十分な情報を提供された上で、自分の明確な意志
に基づいて同意が提供されなければなりません。対象
者による何らかのアクションがない限り、同意が得られ
たと想定してはならず、個人はいつでも同意を撤回でき
ます。各個人は、当社が保有する個人データについて通
知を受ける必要があります。多くの管轄区域では、自己
のデータにアクセスし、誤りを修正したり、自己のデータ

の削除を要求したりする権利が各個人に与えられてい
ます。収集時に同意を受けた特定の目的に不要となっ
た個人情報は、バイオジェンの記録保持および廃棄グ
ローバルポリシーに従って削除されるものとします。

国境を越えたデータの移転や第三者との共有には、特
別な規則や保護が必要な場合があります。個人データ
は、その収集、処理および移転に関するすべてのデータ
保護原則が満たされている場合にのみ移転することが
できます。EUおよびEEA域外の国にデータを移転する
際は、データ保護を徹底するために、非常に具体的な
特定の取り決めを行う必要があります。個人データが
他の組織から提供されたり、他の組織から転送された
りする場合は、相手方組織との契約上、そのような転送
が許可されていることを確認します。また、データを転
送する場合は、そのデータに対する保護が失われたり、
危険にさらされたりするような場所に転送されないこ
とを必ず確認してください。

外部にデータ処理サービスを委託している場合でも、そ
のデータに対する責任は当社にあることを忘れないで
ください。私たちの多くは、患者、医療従事者、従業員な
どに関する個人データにアクセスすることができます。
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  遵守事項
 •  個人を直接的または間接的に特定できるデータ
や、取り扱いに注意が必要な特定の個人データな
ど、厳重な保護が必要なデータの種類について学
びます。

 • �業務遂行に必要なデータ以上のデータを収集、ア
クセス、処理しないでください。

 •  収集時に説明した目的でのみ個人データを使用し
てください。

 • �当社が収集する個人データの種類とその処理方法
について、データ主体に通知してください。

 •  不要になった個人データを削除してください。
 • �クラウドコンピューティング・プロバイダーやその
他のサービス・プロバイダーなど、第三者と個人デ
ータを共有する際には注意してください。

 • �個人データの保護を徹底するために、第三者との
契約書に個人データ保護に関する明示的な要件
を盛り込んでください。

 •  いつ、どこで、どのように患者やその他の個人の個
人データについて話し合うか常に配慮してくださ
い。

 • �法執行機関、規制当局、または社外の者が個人デ
ータや従業員データを要求する場合は、グローバ
ル・プライバシー・オフィスまたは法務部門に相談
してください。

 •  個人データ、極秘データ、その他の機密データの紛
失または不注意による開示があった場合は、直ち
にグローバル・プライバシー・オフィスまたは法務
部に報告してください。

 注意事項
 •    電話やノートパソコンで作業する場合など、周囲に
不特定多数の人物がいる場所での、個人データ、
極秘データ、その他の機密データの不用意な漏洩

 •   �国境を越えて送信されたり、第三者に送信されたり
する個人データ、極秘データ、その他の機密データ

 •   �当社のポリシーおよび適用法に準拠していない個
人データ、極秘データ、その他の機密データの送信

詳細はこちら
» データプライバシーに関するグロバールポリシー
» データ保護に関するグロバールポリシー
» 情報セキュリティに関するグローバルポリシー
»  従業員のデータ保護およびプライバシーに関するグローバ
ル通知

» データリスク分類グローバルポリシー
» 研究開発プライバシーポリシー
» 記録保持および廃棄グローバルポリシー

理解を深める
データプライバシーに関する法律や規制は国によって異なります。また、米国でも州によって異なります。�
関連する法律や一般市民が何を期待しているのかについて質問がある場合は、上司、グローバル・プライバ
シー・オフィス、法務部、または人事部に問い合わせてください。以下は保護が必要なデータの種類の例です。

• 個人を特定できる情報（PII）
• 患者の医療情報（PHI）
• その他の極秘の個人データ

行動規範を実践する
質問：私の親友はバイオジェンの給与部門で働
いており、従業員のデータにアクセスできます。私
は、パーティーを企画しているのですが、同僚数
人の家に招待状を送りたいと考えています。友人
に住所を聞いても構いませんか？

回答：いいえ。プライバシーの侵害に当たるので、
あなたとあなたの友人の両方が懲戒処分を受け
る可能性があります。住所は公開されている名簿
で調べるか、本人に直接問い合わせてください。

Q&A

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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安全な職場を提供します
バイオジェンは、従業員、請負業者、訪問者に安全な職場を提供出来るよう尽力しています。セキュリティ上のリスクとなる可能性のある状況
は、直ちに報告されなければなりません。セキュリティは私たちの共同責任です。

  遵守事項
 •  IDカードは常に見えやすい位置に付け、誰かの後ろについて無断で施設内や立入禁止区域に入る者がいない
ように注意します。

 •  IDカードを紛失したり、盗まれたりした場合は、グローバル・セキュリティに知らせてください。
 • �不審な人物や行動は直ちにグローバル・セキュリティに報告してください。
 •  暴力的行為や脅迫的行為を受けた場合は、直ちにグローバル・セキュリティ、人事部の担当者、または直属の
上司に通知してください。

 •  指定の従業員用駐車場や会社主催のイベント会場を含め、会社の敷地内に武器を持ち込まないでください。
 • �喫煙は指定された区域でのみ行ってください。

 注意事項
 •   �施設への入館手続きやIDカードの使用などに関するセキュリティ基準の遵守が不十分な状態
 •   �不審な人物の行動や活動
 •    飲酒と薬物の乱用会社の行事や会食では、節度と良識ある飲酒は許されていますが、仕事中は飲酒や薬物に
よって判断力や身体能力が低下するようなことはあってはならず、常に職務を遂行できる状態でなければなり
ません。

詳細はこちら
»�情報セキュリティに関するグローバルポリシー  
» インシデント管理グローバルポリシー
» バイオジェンの薬物乱用防止ポリシー
» パスワードに関するグローバルポリシー
» 職場における暴力防止グローバルポリシー
» 事業継続管理グローバルポリシー
»  セキュリティに関する疑問や懸念がある場合は、グローバル・セキュリティ担当者、直属の上司、コンプライアンス部、 法務
部または人事部の担当者に相談してください。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://synapse.biogen.com/sites/global-security/SitePageModern/304814/biogen-global-security
https://synapse.biogen.com/sites/corporate-compliance
https://synapse.biogen.com/sites/corporate-compliance
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安全で健康的な職場を提供してください 
バイオテクノロジーをリードする企業として、当社には、世界中の患者の生活を日々改善する
特権と責任があります。その責任は、命を救う治療を患者に提供するだけではありません。私た
ちは日々の仕事をこなしながら、環境、周辺の地域社会、そしてもちろん当社の最も貴重な資
産である従業員にも敬意を払い、大切にしなければなりません。そのため、安全かつ健康的で
効率の高い快適な作業環境を従業員に提供することに全力で取り組んでいます。

バイオジェンは、従業員が職場で病気になったり、怪我をしないように特に配慮しています。また、従業員が最適な
健康レベルを維持できるようにするさまざまなプログラムやサービスを設けています。健康や安全に害を及ぼす可
能性のある状況は、直ちに報告されなければなりません。すべての人の積極的な参加と支援がなければ、安全で
健康的な職場を構築するという当社の目標は達成できません。

  遵守事項
 • �安全ガイドラインと手順に従ってください。
 • �危険な状況を直ちに報告してください。 
 •  危険を引き起こす状況、ニアミス、インシデントはすべて発生から24時間以内に直属の上司およびmyEHSに
報告してください。

 • �改善について質問し、改善のためのアイデアを共有してください。 

 注意事項
 •   �傷害、疾病、流出、火災、物的損害など、望ましくない結果を招きかねない安全でない状況
 •   �ガイドラインや手順の遵守を妨げる状況

詳細はこちら
» 環境・健康・安全に関するグローバルポリシー
» バイオジェンのmyEHSポータル
»  安全衛生に関する疑問や懸念がある場合は、グローバルEHS担当者、コンプライアンス部、法務部、人事部の担当者、または
ヘルプラインに相談してください。

行動規範を実践する
質問：私は、職場で安全ではないと思われる行
為がいくつか存在することに気づきました。誰に
相談すればいいですか？ここに配属されたばか
りなので、トラブルメーカーだと思われたくあり
ません。

回答：懸念事項がある場合は、上司またはEHS
部門に相談してください。その行為には正当な
理由があるのかもしれません。ですが、安全性に
関する懸念を報告しても、それはトラブルを起こ
すことにはなりません。むしろ、責任を果たすこ
とであることを忘れないでください。

Q&A

https://synapse.biogen.com/sites/solothurn/SitePage/52773/ehs
https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://synapse.biogen.com/sites/work/SitePage/26209/ehs-home
https://synapse.biogen.com/sites/corporate-compliance
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html


公正かつ正直に
行動する
当社は、すべての利害関係者やビジ
ネスパートナーに対して公正かつ誠
実に業務を遂行します。そして、相手
にも同じことを期待します。健全な
経営判断を確実に行うためには、当
社の帳簿、記録、財務諸表を正直、
正確、客観的、完全かつ適時に記録
しなければなりません。
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透明性あるコミュニケーションを図ります
当社は透明で誤解を招くことのない、真実の情報を伝えます。当社は、販売促進に関する情報、医療情報、投資家情報を使用する前に適切にこ
れらを審査し、承認するためのプロセスを設けています。

  遵守事項
 •  サプライヤーを選ぶ際には、金額に見合う最高の
価値（BVM、別名、適正市場価格/FMV）と業界標準
を考慮します。

 •  利益相反の可能性を開示します。
 •  すべての支払いを、その支払いから利益を計上し
ている組織やプロジェクトに請求します。

 • �自分がその取引を完全に理解し、取引先が当社の
ポリシーに準拠していることを確信した場合にの
み契約に署名します。 

 • �請求書を完全に理解し、請求金額に同意した場合
にのみ支払いを承認します。

 •  支払いは、契約書、作業明細書、または請求書に記
載されている所定の支払条件に従ってのみ行いま
す。

 • �取引関係を結ぶ前に、すべての第三者が適切なデ
ューデリジェンス・スクリーニングを受けるようにし
ます。

 •  �特定された問題については、人事部、法務部、コン
プライアンス部、財務部など、バイオジェンの適切
な担当者、またはヘルプラインに連絡します。

 注意事項
 •     不適切な支払い関連書類。すべての支払いは、交
渉によって締結された契約書と請求書に従って行
われなければなりません。また、契約書や請求書に
は、取引内容とその目的がすべて正確に記載され
ていなければなりません。

 •   �元の販売契約書や販売請求書に記載されていな
い組織への支払い

詳細はこちら
»  贈収賄防止および汚職行為防止に関するグローバルポリ
シー

»  取引承認および署名承認に関するグローバルポリシー
» 出張費および経費に関するグローバルポリシー
»  補助金、寄付、スポンサーシップに関するグローバルポリシー
» 利益相反および社外活動に関するグローバルポリシー
»  PTPベンダーのオンボーディングと管理に関するグローバ
ルSOP

»�契約見直しに関するグローバルポリシー
» 購買に関するグローバルポリシー

ビジネスパートナーとの強力な関係を維持する
当社は、すべてのビジネスパートナーに対し公正で誠実に接します。そして、相手にも誠実な行動を期待します。バイオジェンと取引を行うサプ
ライヤーやビジネスパートナーは、本規範に従わなければなりません。

理解を深める
第三者とは、バイオジェンが業務を依頼したり、
バイオジェンの代理として業務に従事する組織
を意味します。以下はその例です。
• ベンダー
• コンサルタント
• 医療従事者
• 販売店など

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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ビジネスインテリジェンスと機密情報を適切に取り扱 
います
競合他社の情報は貴重な資産です。当社は、競合情報を得るために詐欺的行為に関与するこ
とはありません。また、第三者から情報を受け入れる際にも注意が必要です。第三者の情報源
が信頼できるものであることを確認し、第三者が提供する情報が企業秘密法や守秘義務契約
によって保護されていないことも確認すべきです。

バイオジェンが競合他社の元従業員を雇用する場合、
元雇用主の機密情報を使用または開示しないというそ
の従業員の義務を認識し、その義務を尊重します。第三
者との業務に極秘情報や機密情報が関与する場合、守
秘義務を定める契約が締結されていることを確認して
ください。

  遵守事項
 • �競合情報は、合法的かつ倫理的な手段によっての
み入手します。

 • 他者の守秘義務を尊重します。
 • 当社の情報を尊重するよう第三者に要求します。

	注意事項
 •   �法律や契約に違反し、以前の雇用主の書類やコン
ピュータ記録を所有している新入社員

 •   �適切な承認のない機密情報の使用
 •     競合他社やその他の組織・人物の機密情報を収集
する手段として就職の面接を利用すること

 •   �第三者からの情報：適切に取得されたことを確認
します。

詳細はこちら
»��利益相反および社外活動に関するグローバルポリシー 
»�情報セキュリティに関するグローバルポリシー 
» 競争法に関するグローバルポリシー
»�出版物に関するグローバルポリシー
»  ビジネスインテリジェンスの収集に関する疑問や懸念があ
る場合は、直属の上司、コンプライアンス責任者、法務部、
人事部の担当者、またはヘルプラインに相談してください。

行動規範を実践する
質問：私は管理職をしていますが、最近競合他
社からバイオジェンに入社したある従業員が、
前の会社の機密情報を持っています。彼女はそ
れを利用するつもりだと言います。このまま黙認
して、やらせるべきでしょうか？

回答：いいえ。従業員がそのような情報を保持お
よび使用することは適切ではありません。また、
競合他社が法的措置に訴える可能性もありま
す。適切な処置を取れるよう、法務部に報告して
ください。

Q&A

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://synapse.biogen.com/sites/corporate-compliance
https://synapse.biogen.com/sites/corporate-compliance
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
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完全かつ正確な適時開示と業務記録
当社は、複雑で広範にわたる報告要件の対象です。当社は、事業を展開している管轄区域において適用される規制、会計、財務、税務およびそ
の他に関するあらゆる法規制を遵守しなければなりません。

ビジネスパートナー、政府関係者、投資家、および一般市
民は、当社の財務報告書、事業記録、そして当社が伝え
る内容が正確で完全であることを信じています。当社の
あらゆる財務記録と会計処理および財務諸表は、分かり
やすく完全に記録されなければなりません。また、詳細が
妥当な水準で記録され、当社の取引や活動を適切に反
映していなければなりません。これには、コストや生産�
データ、経費報告書、従業員記録などの財務記録や業務
データが含まれます。また、正確で完全な情報は、健全な
意思決定の基礎として当社にとっても不可欠です。

証券取引委員会への提出書類や、当社による情報開示
や当社を代表して行われる情報開示は、公正で完全か
つ正確であり、適時で理解しやすいものでなければなり
ません。また、会計・財務報告に関する当社の慣行は、
一般に公正妥当と認められた会計基準や、報告や税務
に関する現地の法定要件など、その他の基準にも準拠
する必要があります。当社の提出書類や公開情報がこ
れらの基準を満たしていることを徹底するために、各従
業員は当社での役職に応じて、必要な情報提供を求め
られる場合があります。当社は、従業員がこの責任を真
剣に受け止め、当社の公開情報開示要件に関連する問
い合わせに対して、最新情報に基づいた正確かつ完全
な回答を速やかに提供することを求めます。



40

誠実さ

責任を持って記録を作成および管理します
私たち一人ひとりが、自分の管理する情報と記録に対して責任を負います。私たちは、自分の業務に必要な記録管理手順をよく理解していな
ければなりません。バイオジェンは、財務および業務の記録と情報が、当社の事業ニーズに応じて、また適用法規制に準拠して、適切に維持、保
管、保護、破棄されるようにするための記録および情報管理ポリシーと手順を定めています。

当社のポリシーおよび適用法規制によって要求される
限り、紙および電子記録を保持します。当社の記録は、
必要なときにすぐに見つけて取り出せるように整理さ
れています。文書を破棄する場合は、当社の記録保持
および廃棄グローバルポリシーに従ってのみ破棄され
るべきであり、訴訟、調査、監査に対応するため、または
それを見越して破棄されることはありません。

  遵守事項
 • �事実を正確に反映した業務記録を作成します。
 • �当社の内部統制システムに従って取引を記録�
します。

 • �関連情報や重要な情報を故意に省略したり、事実
を曲げて述べたりすることなく、タイムリーかつ偏
見のない財務情報開示および予測を経営陣に提
供します。

 • �電子メールを含む業務上のやり取りでは、丁寧か
つ明確な表現を使用します。

 • �自分の書いたものが、いつか公の文書になるかも
しれないということを理解して文章を作成します。

 • �記載されている情報の機密性に基づいて記録を
管理および保護します。

 • �訴訟や調査のために文書類を保全する場合は、�
常に法務部門の指示に従います。

 • �当社の記録管理ポリシーを理解し、これに従�
います。

 • �記録破棄の妥当性や方法について疑問がある場
合は、情報ガバナンスチームまたは法務部門に連
絡します。

 注意事項
 •    財務諸表を不正確なものにしたり、誤解を招くも
のにしたりするような行為や他者への指示

 •   �記録の監査を何らかの形で妨害する可能性のあ
る行為

 •   �保存すべき記録の破棄

詳細はこちら
»  記録保持および廃棄グローバルポリシー
»��電子メールおよび電子通信システム保持に関するグロバー
ルポリシー

» �研究開発文書ポリシー
»  データリスク分類グローバルポリシー
»  訴訟ホールドに関するガイドライン
» �出張費および経費に関するグローバルポリシー
»  従業員のデータ保護およびプライバシーに関するグローバ
ル通知

行動規範を実践する
質問：経費報告の締め日直前に、上司から追加
経費を計上するように依頼されました。でも、�
その関連作業はまだ始まっていません。私は経
費を計上することに承諾しました。その業務が、
次の四半期には完成することを確信していたの
で、別に構わないと思ったからです。私のしたこと
は正しかったでしょうか？

回答：いいえ、正しくありません。費用は発生した
その期間に計上しなければなりません。あなたが
その取引を計上した時点では、作業は開始されて
おらず、費用も発生していません。これは誤った記
載であり、状況によっては不正行為に相当します。

Q&A

私たち一人ひとりが、自分の管理する情報と記録に対して責任を負います。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance


透明性を保ち倫理
的に行動する
当社は、事業を獲得したり、事業上の�
意思決定や処方に関する意思決定に影
響を与えたり、政府当局との利害関係を�
有利にしたりするために、不適切なイン
センティブ、リベート、賄賂の提供を申し
出ること、または実際にこれらを提供�
することはありません。医療従事者、政府
機関、政府職員、その他の人々とのやり
取りは合法的なものでなければなり�
ません。また、当社は、不当な利益を�
得たり、彼らの意思決定に不当な影響を
与えたり、かれらの意思決定を促したり
するためにやり取りすることは決して�
ありません。



42

倫理的

規制当局に協力します
当社は関連法規を遵守し、政府機関、法執行当局、捜査当局に協力します。

  遵守事項
 •  �政府規制当局や政府関係者からの問い合わせが
あった場合は、直ちに法務部に連絡し、対応方法
の指示を仰ぎます。

 •  �外部捜査の通知を受けた場合、関連する可能性の
ある文書を保全するために迅速な行動を取り、情
報要請に誠実かつタイムリーに応えます。

 •   捜査当局に全面的かつ誠実に協力します。

 注意事項
 •   �捜査官を欺きたいという誘惑 - 絶対にやめて�
ください

 •   �記録を改ざんまたは破棄したいという欲求 - これ
は違法行為です

行動規範を実践する
質問：なぜ倫理やコンプライアンスに関する調査に協力しなければいけないのですか？私は関わりたくあり
ません。

回答：あなたの協力は重要です。そして、協力する義務があります。当社が調査を行う場合、行動規範、バイ
オジェンのポリシー、関連する法的要件に違反する可能性があるかないかを検討します。従業員が協力し
なければ、すべての事実を把握し、適切な是正措置を講じることができません。情報を隠したり、故意に虚
偽の情報や誤解を招くような情報を伝えたりすることは、従業員としての重大な義務違反であり、解雇を�
含む懲戒処分の対象となる恐れがあります。

Q&A

理解を深める
捜査中に起こること
•     事件の事実関係は、通常、聞き取りや書
類の捜査によって明らかにされます。

•    �捜査の性質や問題となっている事項に�
よっては、捜査官や法務部から、捜査の
いかなる側面についても話さないように
指示される場合があります。

•    �不正行為が発見された場合、当社はその
状況に対処し、再発を防止するために�
必要な是正措置を講じたり、懲戒処分を�
下します。
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倫理的

贈収賄および汚職を回避します
当社は、インテグリティを持って誠実に事業を行い、適用されるすべての倫理的・法的基準の遵守を優先します。当社は、事業を展開するすべて
の国において、政府関係者への賄賂を禁止する法律に従うことを約束します。また、個人への賄賂の支払いを禁止する適用法も遵守します。

世界各国の腐敗防止および贈収賄防止に関する法律
は複雑です。そのため、各従業員は当社のポリシーをよ
く理解し、適切な行動について疑問があれば質問する
ことが重要です。質問がある場合は、上司または地域の
コンプライアンス担当者に問い合わせてください。

当社は、私たちに代わって行動する第三者に対して責
任を負います。そのため、デューデリジェンスを実施し、
ビジネスパートナーを注意深く監視し、本行動規範と
当社との基準に従って業務を行うことを求めています。

  遵守事項
 •  �適用される贈収賄および汚職行為に関するポリシ
ーを理解します。

 • �業務上の意思決定に不当な影響を与えるために、
金銭や価値あるものを提供しません。

 • �政府関係者に不当な影響を与える目的で金銭を
支払いません。

 • �バイオジェンが業務を依頼したり、バイオジェンの代
理として業務に従事するすべての第三者が、バイオ
ジェンと取引関係を結ぶ前に適切なデューデリジェ
ンス・スクリーニングを受けているように徹底します。

 • �コンプライアンスに関する質問や懸念がある場合
は、法務部、コンプライアンス部、財務部またはヘ
ルプラインなど、バイオジェンの適切な担当者に問
い合わせてください。

	注意事項
 •   �サプライヤーやビジネスパートナーによる倫理に
反する行為や疑わしい行為。懸念がある場合は、
管理者に連絡してください。

 •   �ファシリテーション・ペイメント（円滑化のための支
払い）の要求。

詳細はこちら
»  贈収賄防止および汚職行為防止に関するグローバルポリ
シー

»  利益相反および社外活動に関するグローバルポリシー
»  外部の利害関係者との関与に関するグローバルSOP 
» �契約見直しに関するグローバルポリシー
»  PTPベンダーのオンボーディングと管理に関するグローバ
ルSOP

» �取引承認および署名に関するグローバルポリシー� 
» �調査に関するグローバル手順
»  研究開発倫理行動ポリシー
»  出張費および経費に関するグローバルポリシー

行動規範を実践する
質問：出張中、私には不適切に映る習慣を目撃することがありますが、その行為は私が訪れる国では一般
的な習慣です。私にとっては賄賂ですが、現地の人はビジネス上の礼儀だと考えているものを提供するよう
求められたら、どうすればいいですか？

回答：あなたがどこにいようと、当社のポリシーは適用されます。質問がある場合は、コンプライアンス責任
者または法務部に相談してください。

Q&A

理解を深める
円滑化または迅速化のための支払いは、通
常の行政サービスを迅速化または開始して
もらうために、下級の政府職員に非公式の
手数料として支払われる少額の金銭を指し
ます。当社のポリシーは、このような支払い
を禁止しています。円滑化または迅速化のた
めの支払いを促された場�
合は、直ちに法務部に連絡してください。

政府関係者には、政治家、公務員、国営病院
の医師などの国営企業の従業員が含�
まれます。

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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倫理的

公正な事業慣行に取り組みます
当社は自由でオープンな競争を信条としています。当社は、倫理に反する商行為や違法な商行為によって競争上の優位性を得ようとは決して
考えません。また、価格設定や市場分割など、競争の原理に反する行為のために競合他社と合意することもありません。私たちは、虚偽の広告
や誤解を招くような広告、その他の不当表示など、不公正または欺瞞的な行為や慣行に関与しません。

  遵守事項
 • �独占禁止法および競争法は複雑であり、コンプライアンス要件は
状況によって異なることを理解する

 • 以下の行為を避ける：
  •  共謀：企業が競争について秘密裏に連絡したり合意したりす

る行為。これには、価格設定や市場配分に関する合意や情報
交換が含まれます。

  •  談合：競合他社が入札プロセスを操作すること。これには、入
札額を比較すること、入札を控えることに同意すること、故意
に競争力のない入札を提出することなどが含まれます。

  •  略奪的価格設定：市場で支配力を持つ企業が、競合他社を排
除したり損害を与えたりするために、製品やサービスを原価割
れで販売すること。競合他社と当社の競合情報を共有しなでく
ださい。

 注意事項
 •     機密の事業情報に関する競合他社との正式または非公式の会話
 •    �新入社員や面接者から得た競合他社に関する非公開情報の使用
 •    �競争を制限していると受け取られかねない競合他社との会話そ
のような会話が始まったら、直ちに会議を退席し、法務部に報告
してください。行動規範を実践する

質問：ある競合他社から、機密の価格情報を受け取りました。どうすればよいですか？

回答：それ以上事態が進んでしまう前に、遅滞なく法務部またはコンプライアンス部に連絡し
てください。

Q&A

詳細はこちら
» �競争法に関するグローバルポリシー

https://synapse.biogen.com/sites/corporate-compliance
https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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倫理的

国際貿易を合法的に行います
当社は、適用されるすべての税関規制、輸出規制、および貿易制裁法を遵守します。こうすることで、社会との信頼関係を築きながら、医薬品を
必要とする患者にタイムリーに当社の医薬品をお届けすることができるのです。そして、ビジネスパートナーにも同じことを期待します。国際貿
易に関する法律や規制はダイナミックに進化しており、地政学的環境の変化に合わせて、私たちもプロセスを調整しなければなりません。

  遵守事項
 • �ビジネスパートナー、製品の最終仕向け地、最終用
途を把握します。

 • �政府が制裁対象者リストに掲載している人物や企
業には関与しません。

 •  製品、サービス、技術の輸出またはみなし輸出、お
よび輸入を行う前に、必要なすべてのライセンスを
取得します。

 • �適切な関税分類、原産地、関税評価など、あらゆる
輸出入製品に関する正確な情報をすべて申告しま
す。 

 •  個人の輸出入注文に会社名や登録名を使用しま
せん。

 • �バイオジェンが業務を依頼したり、バイオジェンの
代理として業務に従事する第三者が、バイオジェン
と取引関係を結ぶ前に制裁スクリーニングを含む
適切なデューデリジェンスを受けているように徹底
します。

 • �製品、情報、技術の輸出入に関する現地の法律に
ついて、組織内の指定された個人、国際貿易コンプ
ライアンス部、または法務部にできるだけ早く相談
してくださ。い

 • �コンプライアンスに関する懸念をバイオジェンの適
切な担当者に報告します。

 理解を深める
輸出規制は物品だけでなく、各国の規制に基づ
き、技術や無形技術データの転送にも適用され
ます。例えば、米国や多くの国々では、以下も規
制の対象です。
•    �他国の誰かへの技術データの転送（当社の
別の従業員および社外の人物を含む）

•    �米国国籍を有さない人物に技術情報を開示
してしまうような会話

•     米国国籍を有さない人物による、米国で開発
された機器および施設の視察

•     米国国籍を有さない人物が国籍を有する他
の国への「みなし輸出」となる可能性がある、
特定の技術データおよび情報（米国内で公表
された場合も同様）

 注意事項
 •   �米国以外のボイコットへの参加、支援、または情報
提供の要請があった場合は、何らかの措置を講じ
る前に、直ちに法務部に報告してください。
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倫理的

詳細はこちら
»  貿易コンプライアンスに関するグローバルポリシー
» �バイオジェンの輸出管理、禁輸および制裁に関するグローバルポリシー
» �関税評価に関するグローバルポリシー
»  国際取引に関する疑問や懸念がある場合は、直属の上司、グローバル貿易コンプライアンス部、コンプライア
ンス責任者、法務部、人事部の担当者、またはヘルプラインに相談してください。

理解を深める
米国、スイス、欧州連合（EU）、英国、およびその他の国の法
律に由来する経済制裁および貿易制裁には、特に指定さ
れた国、人物、組織との取引を禁止する規定も盛り込まれ
ています。これには、以下のような、米国が経済制裁および
貿易制裁を実施している国々も含まれます。
•    キューバ
•    イラン
•    北朝鮮
•    シリア
•    クリミア地方
•    �さらに、ウクライナでの戦争に関連したロシアとベラル
ーシに対する重要な制裁プログラムもあります。

米国法の反ボイコット条項は、米国企業および米国企業に
よって支配されている企業に対し、米国が認可していない
外国のボイコットに参加したり、協力したりすることを禁止
しています。また、こうした企業に罰則を課しています。アラ
ブ連盟によるイスラエル・ボイコットを主な対象とするこれ
らの法律は、一定の報告義務も課しています。

また、国際貿易コンプラインスでは、すべての管轄区域にお
いて関連税関当局への完全な税関申告書が提出されるこ
とを徹底するため、手順書の遵守が要求されます。税関当
局は、適用される関税、税金、手数料の徴収と、国境で施行
されるさまざまな法規制の遵守を徹底するために、輸入貨
物に関する正確な情報の開示を義務付けています。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://synapse.biogen.com/sites/global-trade-compliance
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
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倫理的

責任を持って政治プロセスに関与します
バイオジェンの従業員は、政治プロセスに自主的に参加する権利があります。これには、個人として政治献金をしたり、民間人として支持を主張
したりすることも含まれます。

  遵守事項
 •  �政治活動を支援するために当社のリソースを使用
する前に、必要なすべての承認を受けます。

 •  �ロビー活動に従事する前に、ガバメント・アフェア
ーズ部の承認を得ます。

 •   個人としての政治的見解や活動が、当社の活動や
見解であるとみなされないように注意します。

 •  当社の資金、資産、サービス、施設を、政治家候補
者や政党の支援に使用しないでください。

行動規範を実践する
質問：私は、地元の政治家候補者の資金集めに
参加する予定です。会社の資金やリソースを使用
しなければ、バイオジェンでの私の肩書を記載
しても構いませんか？

回答：あなたは自分の献金に適用される法律や
規制を理解し、これを遵守する必要があります。
例えば、米国連邦法では、連邦議員の候補者に
は、200ドル以上の献金を行う献金者から、その
雇用主の情報などの情報を収集することが義
務付けられています（他の国にも似たような法
律があります）。法的に要求されるこの情報は提
供しなければなりませんが、いかなる状況にお
いても、あなた個人の政治活動への参加や支援
が、バイオジェンの見解を代表していると示すこ
とはできません。

Q&A

詳細はこちら
» �政治献金に関するポリシー
»  利益相反および社外活動に関するグローバルポリシー
»��政治献金や政治活動について疑問や懸念がある場合は、
直属の上司、ガバメント・アフェアーズ部、コンプライアンス
責任者、法務部、またはヘルプラインに相談してください。

 注意事項
 •      不適切な影響力： 政治活動への寄付や参加が、不
当な影響力の獲得を意図しているものであっては
なりません。また、そのように受け取られてしまうこ
ともないように注意してください。

 •     利益相反：政治的公職に就くこと、または政治的公
職のために選挙運動を行うことが、当社に対する職
務と利害の面で対立してはなりません。また、そのよ
うに受け取られてしまうことも避けてください。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html


情報と資産を
保護する
当社は個人のプライバシーを尊重し、
収集したデータのセキュリティを保護
します。当社が保有する情報を保護す
ることは、患者、医療従事者、ビジネス
パートナー、従業員、そして当社がサー
ビスを提供する地域社会に対する当社
の基本的な責任です。
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資産

機密情報を慎重に取り扱います
私たちの最も貴重な資産のひとつは情報です。私たち一人ひとりが、バイオジェンの極秘情報や機密情報だけでなく、当社に開示された極秘情
報や機密情報を慎重に保護しなければなりません。バイオジェンの極秘情報や機密情報を保護する義務は、当社での雇用が終了した後も継続
します。

  遵守事項
 •  �極秘情報および機密情報は、合法的な業務目的
のみに使用および開示します。

 •   外部と共有する場合は、適切な契約テンプレート
を使用するか、法務部門と協議して、どのような
保護措置を講じるべきかを決定します。

 •   適用されるポリシーに従い、極秘情報および機密
情報の取り扱い、配布、破棄方法を示すラベルを
適切に貼付します。

 •  �会社の情報は、バイオジェンの情報システムまた
は承認された保管デバイス/場所のみを使用して
保管または通信します。

 •   極秘情報や機密情報を転送する必要がある場合
は、暗号化を始めとする適切なセキュリティ管理
対策および対策手段が使用されていることを確
認します。

•   当社の資産を保護し、当社の資産の使用や処分
について適切な承認を必ず取得します。

 注意事項
 •     機内、エレベーター、携帯電話での通話など、�
他の人に話を聞かれる可能性のある場所での�
機密情報や極秘情報についての会話

 •   ��受信者が側にいない状態でのファックス機やプリ
ンターへの機密情報の送信

•      周りから見られる状態で作業エリアに機密情報
を放置すること

詳細はこちら
» �データ保護に関するグローバルポリシー
»  情報セキュリティに関するグローバルポリシー
» �モバイル・テクノロジーと利用規約に関するグローバルポリシー
» �データリスク分類に関するグローバルポリシー
»  記録保持および廃棄グローバルポリシー
» �出版物に関するグローバルポリシー
» �極秘情報や機密性の高い情報に関する疑問や懸念がある場合は、直属の上司、情報ガバナンス部、グローバル・プライバシ
ー・オフィス、法務部、または人事部の担当者に相談してください。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://synapse.biogen.com/sites/privacy-risk-and-governance/SitePage/27880/privacy-risk-and-governance
https://synapse.biogen.com/sites/privacy-risk-and-governance/SitePage/27880/privacy-risk-and-governance
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すべてのインサイダー取引法を遵守します
私たちは、バイオジェンの情報および当社のビジネスパートナーからの情報を、個人的な利益のために使用することはありません。世界中のバ
イオジェンの取締役、役員、従業員、臨時従業員、およびその近親者は、インサイダー取引に従事することを禁じられています。インサイダー取引
法違反の罰則は厳しく、民事上および刑事上の罰金や罰則などが科されます。インサイダー取引に関する法律や、当社のインサイダー取引およ
び情報に関するグローバルポリシーに違反しないようにすることは、私たち一人ひとりの責任です。

  遵守事項
 •  �バイオジェンや他社に関する重要な非公開情報を
持っている状態で、バイオジェンおよび当該他社の
有価証券を売買しないでください（承認された規
則10b5-1取引計画に従って行う場合を除く）

 •  �重要な非公開情報を他者に伝えないでください（
すなわち「チッピング」）。

 •   バイオジェンの有価証券の空売り、プット、コール、
ヘッジ取引、信用取引、質権、その他のデリバティブ
取引は行わないでください。

 •  �取引制限の対象となることが通知されている場合
は、「ブラックアウト期間」中に取引を行わないでく
ださい。（ただし、重要な非公開情報を知らなかっ
たときに、過去に10b5-1取引計画を締結した場合
を除く）

 注意事項
 •   �バイオジェン、当社の顧客、当社と取引のあるその
他の企業に関する情報が欲しいという友人や家族
からの要求。何気ない会話でさえ、内部情報の違
法な「チッピング」とみなされる可能性があります。

詳細はこちら
» インサイダー取引および情報に関するグローバルポリシー

行動規範を実践する
質問：私は、当社の事業における重要な新展開
を知っています。これは、当社の株価を大きく値
上がりさせると思っています。株を買ってはいけ
ないことは知っていますが、友人に当社への投
資を勧めることはできますよね？

回答：いいえ、勧めてはいけません。この情報は「
重要な未公開情報」であるため、この情報を利用
して当社の株式を取引することはできないとい
う認識は正しいです。この種の情報を所有しなが
ら当社の株式を取引することは、インサイダー取
引であり、法律違反でもあります。また、他者に
当社の株式を売買するよう勧める際に、そのよう
な情報を共有しなかったとしても、この種の情報
に基づいて当社の株式を売買するよう勧めるこ
とは、当社のポリシーおよび法律で禁止されて
います。このような行為は「チッピング」であると
みなされ、あなたと友人の双方に民事・刑事上
の罰則が科される可能性があります。

Q&A 理解を深める
重要情報とは、合理的な投資家が証券の購
入、売却、保有を決定する際に重要と考える情
報を指します。以下は重要であると考えられる
情報の例です。
•  �懸案中または提案中の買収、売却、その他
の重要な取引

•  後期臨床試験の結果
•  �重要な製品開発、または製品の安全性に�
関する重大な問題など、製品に関する重要
な情報

•  �製品の規制許可の取得、または取得できな
かったという事実

•   重大な訴訟や特許に関する事項
•  収益実績や財務実績

プレスリリースやSEC提出書類を通じて過去
に一般開示されていない場合、または、それ以
外の場合でも、一般に利用可能になっていな
い情報は非公開情報とみなされます。情報は
通常、公開後少なくとも24時間経過すると「公
開」されたものとみなされます。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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会社の資産を倫理的に使用します
私たちは、当社の資産を保護し、大切に使用する責任を負っています。当社の資産を個人的に使用することは推奨されません。当社のデバイス、
ネットワーク、システム、サービスを通じて送受信されるすべての情報は、当社の公式記録の一部であり、当社はこれらの記録の提示を法的に求
められる可能性があります。したがって、自分が処理する業務情報が、正確かつ適切であり、倫理的で、合法なものであることを確認してください。

  遵守事項
 •   バイオジェンの資産およびサービスを合法的な事業目的のみに使用�
します。

 •   バイオジェンの業務を遂行するために、バイオジェンが承認したデバイス
およびサービスにのみ業務データを保存してください。

 •  �常に強力なパスワードやパスフレーズを使用し、可能な限り推測されに�
くいパスワードを使用してください。

 注意事項
 •   �バイオジェンのリソースを個人的な目的で不適切に使用したり、生産性に
悪影響を与えるほど過度に使用したりすること

 •   �パスワードの共有や個人アカウントでのバイオジェンの認証情報の使用
 •   �バイオジェンの機器や情報システムを使用して、他者が不快に感じる可能
性のあるコンテンツを作成、保存、または送信すること

理解を深める
当社はAIを倫理的に使用しますAI（人工知能）とは、通常人間の知能を
必要とするタスクを実行できるコンピュータシステムの開発と使用を指
します。当社は、責任を持ってAIを使用することで、患者の生活や私たち
がサービスを提供する地域社会の改善に向けた取り組みを前進させら
れると信じています。当社は、AIの利用によって倫理的で有効な研究を
支援し、公平性が促進されるように尽力しています。�また、AIに関連する
リスクの可能性と課題を認識し、透明性、責任、倫理、コンプライアンス
を備えた形でAIを活用することに専心しています。

詳細はこちら
» パスワードに関するグローバルポリシー
» 利益相反および社外活動に関するグローバルポリシー
» 契約見直しに関するグローバルポリシー
» モバイル・テクノロジーと利用規約に関するグローバルポリシー
» 購買に関するグローバルポリシー
» 取引承認と署名に関するグロバールポリシー 
» 出張費および経費に関するグローバルポリシー
» �電子メールおよび電子通信システム保持に関するグロバールポリシー
» �バイオジェンの資産の保護に関して疑問や懸念がある場合は、直属の上司、グローバルITセキュリ
ティ部、コンプライアンス責任者、法務部、人事部の担当者、またはヘルプラインに相談してください。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51844/index.html
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知的財産を保護します
バイオジェンの知的財産（IP）は保護されるべき重要な資産です。

  遵守事項
 •   バイオジェンに雇用されている間に開発した発明やその他の知的財
産を、会社の経営陣に速やかに開示してください。

 •   機密情報の取り扱い、配布、破棄方法を示すラベルを適切に貼って�
ください。

 •  �許可された関係者のみと共有することでIPを保護してください。

 注意事項
 •    �バイオジェンのリソースを個人的な目的で過度に使用したり、不適切
に使用したりすること

•    パスワードを共有すること

理解を深める
以下は知的財産の例です。
•  企業秘密と発見事項
•  手法、ノウハウ、技法
•  イノベーションと意匠
•  システム、ソフトウェア、技術
•  特許、商標、著作権

詳細はこちら
» 契約見直しに関するグローバルポリシー
» 情報セキュリティに関するグローバルポリシー
» パスワードに関するグロバールポリシー
» 出版物に関するグローバルポリシー
»  知的財産関連のコミュニケーションに関する疑問や懸念がある場合は、直属の上司
または法務部に相談してください。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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許可された場合にのみ、一般の人々とコミュニケーションを取ります
情報開示や一般への情報提供の際に一貫した発言やメッセージを発信できるように、当社を代表して発言することができるのは、権限を与えら
れた者のみです。コーポレート・アフェアーズ部、インベスター・リレーションズ部、エグゼクティブ・マネジメント・チームに所属する従業員は、�
報道機関や金融界に対して発言する権限を与えられた唯一の担当者です。

  遵守事項
 •  �コーポレート・アフェアーズ部またはインベスター・リレーションズ部の事前の承認なしに、当社に関わる問題
について公の場で発言しないでください。すべての内容は審査および承認を受ける必要があり、講演者は適
切な研修を受けなければなりません。

 •  �当社の活動、売上、決算、戦略的計画に関する問い合わせは、コーポレート・アフェアーズ部またはインベスタ
ー・リレーションズ部に問い合わせてください。

 •  �多くの従業員を対象とした連絡事項を配布する前に、コーポレート・アフェアーズ部の承認を得てください。
 •  �バイオジェンの業務とは無関係の個人のソーシャルメディアの利用を含め、ソーシャルメディアの利用には十
分注意してください。

 •  �オンラインフォーラム、ブログ、掲示板でバイオジェンや当社の事業について話さないでください。
 •   許可を受けていない限り、バイオジェンを代表して発言しているような印象を与えないでください。

 注意事項
 •    �個人的なコミュニケーションにおいて、会社を代表して発言していると示唆すること
 •     当社を代表した発言ではないことを明確にせず、業務外（会社が後援していない慈善活動や地域活動など）
で当社の肩書きや所属部署名を使用すること

 •    �よく考えずに「送信」ボタンを押してしまうこと
 •     当社の評判を損なう可能性のある機密情報や資料を電子メールで送信したり、投稿したりすること

詳細はこちら
» ソーシャルメディアに関するグロバールポリシー  
» ソーシャルメディアの個人的利用に関するグロバールポリシー
» スポンサーシップ、寄付、補助金に関するグローバルポリシー
» �広報活動に関する疑問や懸念がある場合は、直属の上司またはコーポレート・アフェアーズ部に相談してください。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance


インテグリティに
ついて決して妥
協しない
インテグリティは、当社の事業を構築する
基盤です。私たちはインテグリティを実践
し、従業員一人ひとりの行動を通じて、顧
客の信頼と尊敬を獲得します。私たちは発
言したことを実行し、自分たちの発言に責
任を持ちます。
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責ンテグリティ

利益相反に対応する
利益相反は、客観的な意思決定能力を妨げる可能性のある、競合する利益が私たちに存在する場合に発生します。適切な判断を下し、利益相
反のように見える状況を避けることが私たちには求められます。実際の利益相反が存在する場合もあれば、ただ単に、利益相反だと認識されて
しまう状況の場合もあります。このような状況の境界線は必ずしも明確ではないため、私たちはそれらを完全に開示し、上司と相談します。直属
の上司、ピープル・リレーションズ部、法務部lまたはコンプライアンス部が、利益相反の状況の検討、議論、解決に関与する場合があります。

  遵守事項
 •  �直属の上司に相談し、利益相反と受け取られてし
まう可能性のある状況の詳細をすべて開示する

 •  �バイオジェンと利害が対立する可能性のある状況
に積極的に対応する

 •  �当社での立場やリソースを個人的な利益のために
利用しない

 •  �利益相反および社外活動に関するグローバルポリ
シーに従い、COI開示において利益相反の可能性
を報告する

 注意事項
以下のような状況は、利益相反の一般的な例です。
 •     私的金融取引と会社のビジネスチャンス：自分の
業務中に、ビジネスチャンスについて知った場合、
バイオジェンの適切な承認がない限り、そのチャン
スを自分のものにしてはなりません。また、従業員
やその家族の利益となるような企業に業務を提供
することも、利益相反の一例です。

 •     社外での活動コンサルティング業務や社外での仕
事については、直属の上司と相談してください。ま
た、あなたやあなたの家族が運営する承認済の個
人事業は、バイオジェンと競合してはなりません。

 •     金融取引と投資：あなたやあなたの家族が、当社
の競合他社、ベンダー、サプライヤー、顧客、または
ビジネスパートナーである会社の株式を所有して
いる場合は、競合となる可能性があります。一般的
に、競合他社が関与する社外での活動は固く禁じ
られています。

 •     他の組織への関与適切な承認なしに、競合他社、
サプライヤー、顧客、ビジネスパートナーの取締役
会やアドバイザリーボードでの職を引き受けたり、
こうした組織のボランティア活動に参加したりして
はなりません。

 •     個人的な関係：恋愛関係や個人的な関係は、利益
相反であると認識されてしまう可能性があるため、
直属の上司および人事部に相談する必要がありま
す。同僚や社外の利害関係者と個人的な関係があ
り、それが利益相反だと認識されてしまう可能性が
あると思われる場合は、利益相反および社外活動
に関するグローバルポリシーに記載されているリン
クを使用して、開示する必要があります。その関係
が利益相反に該当するかどうか確信が持てない場
合は、コンプライアンス責任者に相談してください。

 •     贈答品と接待：少額のものではない贈答品やその
他の便宜を受け取ると、利益相反になる可能性が
あります。

詳細はこちら
»  利益相反および社外活動に関するグローバルポリシー 

行動規範を実践する
質問：私はバイオジェンの製造施設で働いてい
ます。生活のやりくりが厳しいので、副業を考えて
います。バイオジェンのサプライヤーであるメガ
ファーマで、私にぴったりの仕事を見つけたので
応募しました。そして、メガファーマから採用の連
絡がありました。その仕事を始める前に何をす
べきですか？

回答：その新しい仕事について直属の上司に開
示し、利益相反が存在するかどうか、あるなら、
それにどう対処すべきかを判断してもらう必要
があります。重要なのは、利益相反および社外活
動に関するグローバルポリシーに記載されてい
るガイダンスに従うことです。そうすれば、あなた
は審査を担当する人から支援を受けながら、問
題を解決し、利益相反の可能性を管理できるよ
うになります。

Q&A

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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贈答および接待に関する規則を遵守する
適切な状況であれば、ささやかな贈り物が心のこもった「感謝」の気持ちになるかもしれませんし、食事が適切な商談の場になるかもしれませ
ん。ただし、注意を払わなければ、贈答品や接待のやり取りは、利益相反であると認識されてしまう可能性があります。頻繁に行われる場合や金
額が大きい場合には、特にその危険性があります。

贈答品や接待に関するバイオジェンの立場は単純明快
です。事業上の意思決定に影響を与えることを意図して
いる贈答品、接待、その他の価値あるものを、当社が受
け取ったり、提供したりすることはありません。現金や現
金同等物（株式やその他の有価証券など）、あるいは換
金可能なギフトカードや商品券は一切認められません。
また、医療従事者に関しては、特別なルールが適用さ
れます。贈答品や接待の意図に関係なく、これらのルー
ルを守るべきです。医療従事者への贈答品やその他の
物品の提供に関する追加情報は、国際製薬団体連合会
（IFPMA）のコード・オブ・プラクティスおよびバイオジェ
ンの基準書を参照してください。

  遵守事項
 •   健全な判断を下し、法律およびポリシーで許容さ
れ、ビジネス関係の強化に役立つ適切な贈答品お
よび接待のみを提供または受領するようにしてくだ
さい

 •   贈答品、接待、その他の価値あるものを提供する前
に、受け取り側の組織のポリシーを理解し、これを
遵守する

 •  �取引先から、高額で妥当性を欠き、不当な影響力を
与えようとしているように受け取られる可能性のあ
る贈答品、もてなし、接待を受けないでください

 •  �直属の上司と話し合い、利益相反と認識されてしま
う可能性のある状況について、詳細をすべて開示し
てください

 注意事項
 •    �自分、バイオジェン、贈答品や接待を受けた側に恥
をかかせる可能性のある状況

 •    �当社への忠誠心の相反、または不当な影響力の行
使と認識されてしまう可能性のある関係および取引

詳細はこちら
»  利益相反および社外活動に関するグローバルポリシー
» �贈収賄防止および汚職行為防止に関するグローバルポリシー
» �契約見直しに関するグローバルポリシー
»  出張費および経費に関するグローバルポリシー
»  外部の利害関係者との関与に関するグローバルSOP (ESE 

SOP)
»  取引承認と署名に関するグロバールポリシー
»  IFPMAのコード・オブ・プラクティス

行動規範を実践する
質問：出張中、取引先から高そうな贈答品を
いただきました。

回答：できるだけ早く直属の上司に知らせる
か、コンプライアンス責任者に報告する必要
があります。当社のポリシーを説明する手紙
を添えて、その贈答品を返却する必要がある
かもしれません。腐りやすいものであったり、
返却が現実的でないものであったりする場合
は、従業員に配ったり、贈答品をくださった方
に説明の手紙を送り、慈善団体に寄付すると
いう方法もあります。

Q&A

理解を深める
政府職員とのやり取りには、上記のような常識や健全な判断の原則を超えたさらなる配慮が必要です。当
社は、世界中の政府関連業務に特別に適用される多くの法律、規制、契約上の要件を遵守することに尽力
しています。そのためには、相手が政府関係者なのか政府関連団体なのかを常に把握し、それらに適用さ
れる規則に従う必要があります。ガバメント・リレーションズ、法務、コンプライアンスの各部門は、誰が政府
代表に該当するかについての質問に回答します。

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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法律、規制、基準を遵守する
私たちは、グローバルな環境の中で生活し、事業を行っています。そして、この業界に関わるいくつかの法律や規制の対象でもあります。これらの
法律や規制は、私たちの日常業務に直接的な影響を及ぼします。また、研究者、患者、医療従事者、政府など、多くのビジネスパートナーや関係
者とのやり取りについても定めています。

当社は、これらの法規制が、私たちの従業員や、当社がサービスを提供する患者、顧客、投資家を守るために定め
られていることを理解しています。この単純明快な理由から、当社は、事業を展開するあらゆる場所において、これ
らの法規制の精神と条文を遵守することに尽力しています。以下に当社の取り組みを簡単にまとめています。

•  �当社が事業を展開するあらゆる場所において、事業活動について規定する法律や規制を認識し、これらを遵守
します。

•  �当社はさまざまな国や管轄区域で事業を展開しているため、適用される法律の間に矛盾が生じているように
見える場合があります。このような矛盾に遭遇した場合は、法務部に相談する必要があります。

私たちは当社の事業に適用される以下のようなグローバルスタンダードに準拠しています。
•   多国籍企業と社会政策に関する原則の国際労働機関三者宣言
•   経済協力開発機構（OECD）多国籍企業行動指針
•   ヘルシンキ宣言
•  �適正試験実施規範（GLP）
•   医薬品の臨床試験の実施の基準（GCP）
•  �製造管理および品質管理の基準（GMP）
•   研究および治験参加者の保護に関するバイオテクノロジー産業団体の声明
•  �米国研究製薬工業協会（PhRMA）の「医療従事者とのやり取りに関する規範」、「消費者への直接広告に関する
指導原則」、「臨床試験の実施」

•  �欧州製薬団体連合会（EFPIA）
•  �国際製薬団体連合会（IFPMA）
•   米国証券取引委員会が発行する規則および規制証券取引委員会
•  �バイオジェンの気候変動に関する意見表明書
•   バイオジェンの人権に関する意見表明書

https://www.biogen.com/responsibility/environment.html
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当社の基準に関する文書に従う
本行動規範に記載されている情報と、本行動規範の中で紹介されている「グロー
バル基準書」は重要ですが、それらを補足する、部門ごと、地域ごと、現地ごとの
基準書も設けられているかもしれません。部門ごと、地域ごと、現地ごとの基
準書の詳細については、直属の上司、コンプライアンス責任者、法務部、ま
たは人事部の担当者に確認してください。最新の各グローバル基準書
は、バイオジェンのイントラウェブ、Synapse サイトでご覧いただけま
す。バイオジェンの全従業員は、同サイトで該当する基準書を確認
し、参考にする必要があります。

基準書管理グロバールポリシーは、基準書を作成または改訂するため
の要件を定めています。すべての基準書は、基準書管理グロバール
ポリシーに則って実施されなければなりません。

バイオジェンの基準書の階層

地域/関連企業/部門ごとのSOP、作業指示書、職務補助書

グローバルポリシー
グローバルSOP

ビジネス 
行動規範 
行動 

https://synapse.biogen.com/sites/written-standards/SitePageModern/91512/policies-guidance
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